
 
 

 

 

ประกาศเทศบาลต าบลโคกกรวด 
เรื่อง   ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต/รับข้อเสนอแนะ/สอบถาม/ 

หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนของเทศบาลต าบลโคกกรวด 
….…………………………….……..…………… 
  

เนื่องด้วยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  
หมวด ๗  มาตรา ๔๑  ก าหนดให้ส่วนราชการที่ได้รับค าร้องเรียน  เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ
ราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควร ให้เป็นหน้าที่ของ
ส่วนราชการนั้นที่จะต้องพิจารณาด าเนินการให้ลุล่วงไป และในกรณีที่มีท่ีอยู่ของบุคคลนั้นให้แจ้งให้บุคคลนั้นทราบ
ผลการด าเนินการด้วย   
 

ดังนั้น  เพื่อให้การด าเนินการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน รับข้อเสนอแนะ สอบถาม  
หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนของเทศบาลต าบลโคกกรวด  เป็นไปด้วยความถูกต้องตามพระราชกฤษฎีกา
และเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพดังกล่าว เทศบาลต าบลโคกกรวด  จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียน/รับข้อเสนอแนะ/สอบถาม/หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชนของเทศบาลต าบลโคกกรวด ขึ้น  
ณ  ส านักงานเทศบาลต าบลโคกกรวด   เลขที่  ๓๔๕  หมู่ที่ ๖  ต าบลโคกกรวด   อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด
นครราชสีมา   โดยประชาชนสามารถร้องทุกข์/ร้องเรียน/รับข้อเสนอแนะ/สอบถาม/หรือเสนอความคิดเห็น 
จากประชาชนตามช่องทางต่างๆ  ได้ดังนี้ 

๑. ณ  ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน/รับข้อเสนอแนะ/สอบถาม/หรือเสนอความคิดเห็น 
จากประชาชน 

๒. ทางเว็บไซต์เทศบาลต าบลโคกกรวด  www.kokkruatcity@hotmail.com 
๓. ทางอีเมลล์เทศบาลต าบลโคกกรวด e-mail : kokkruatcity  
๔.  ทางโทรศัพท์  หมายเลข ๐ ๔๔๓๙ ๕๐๖๒,  ๐ ๔๔๓๐ ๕๒๒๔ 
๕.  ณ  ตู้/กล่องรับความคิดเห็นของเทศบาลต าบลโคกกรวด 
๖.  ณ  การประชุมประชาคมท้องถิ่น 
 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  
 

   ประกาศ  ณ  วันที่   9   เดือนพฤษภาคม  พ.ศ. ๒๕62 
 
 

  
( นายปรีชา   มิตรสูงเนิน ) 

       นายกเทศมนตรีต าบลโคกกรวด 

 

http://www.kokkruatcity@hotmail.com/

